3AJZIOBOJECTBO KOPMCHUKA 3/IPABCTBEHUX VCIIVI'A ¥V 2012. TOAMHUA
Y IOMOBUMA 31PABJbA HA JABJIJAHUYKOM OKPVYI'Y

3a WCNUTHBaKE 3aJI0BOJbCTBA KOPUCHHKA Yyciayrama 3paBCTBEHE 3alliTUTE Y
3paBCTBEHUM YCTaHOBama ca TNojpydja JabmaHMUKOr OKpyra, kao u y ueinoj Cpobuju,
KOopulIheH je cTraHaapu3oBaHu ynuTHUK MHcTHTyTa 3a jaBHO 31paBibe CpoOuje ,,JIp Mwtan
JoBanoBuh batyTt*. AHKeTHpame y JoMOBUMa 3/paBiba je 0b6aBsbeno 03.12.2012. roaune, a y
Ooomauniama 'y mepuomy ox 03. - 07.12.2012. romune. 3a10BOJHCTBO KOPHCHHKA
CHEIHjAIUCTUIKOM CITYy>)KOOM HHTEpHE MenuiuHe y OwnHumu obaBibeHo je 07.12.2012.
rogunae. C 003upoM Ja Jiekapu OOJTHHIIE MPYKa]y YCIyTe CIENHjaTUCTUYKO KOHCYJITAaTUBHUX
ciy>xO6u y nomy 3apaiba JleckoBal, oBae he 3ajenHo Outu oOpal)leHM YNMUTHUIIM WHTEpHE
MeauIuHe W u3 OomHuie. Tom mpwimkoMm, Ha JabmaHWYKOM OKpYyTy je monaesbeHo 2638
VOUTHHKA, MTO je 3a 5,4% Bule y OAHOCY Ha TMPETXOAHy roawHy. Bpaheno je 2206
MONYyHEHUX YIMUTHHUKA, TAKO Jia je croma oaroBopa 83,62%, MOk je MpeTXoaHe ToAuHe Ouia
89,7%.

3AJIOBOJbCTBO KOPUCHUKA 3/IPABCTBEHUX VCIIVI'A
Y IOMOBUMA 3]IPABJBA CA JABJIAHUYKOI' OKPYT'A'Y 2012. TOJUHU

On 3713 nanujeHara Koju cy y JaHy aHKETHpama 3aTPaXWIM MOMOh y J0MOBHMaA
3/1paBJba, AHKETHU YITUTHUK je y3eo 2232 marujenTa, anu je Bpahen 1831 monymeH, Tako 1a je
cromna oxnrosopa 82,03 % (Tabena 6p. 1).

UctpaxuBawe 3aaoBosrbLCTBa KopucHuka ycnyra y N33 y 2012. roamHu

Tabena op. 1

Bbpoj naunjeHaTa Bbpoj Bbpoj

Ha OaH nogerbeHux BpaheHux Nupoekc
Cnyxb6a 03.12.2012. YNUTHUKA YNUTHUKA oarosopa
OnwTa MmeauuuHa 1572 1105 797 72,13
3OpaBcTBeHa 3awTuTa
geue 1188 478 460 96,23
3OpaBcTBeHa 3alTuTa
XeHa 352 271 231 85,24
Cromatonoruja 246 128 127 99,2
CneuujanucTtuyka cnyxba
WHTEpHE MeauLmHe 355 250 216 86,40
YKYTMHO 3713 2232 1831 82,03

Hajmamy crony ydemnrha y uctpakuBamy uma oM 31paBiba bojauk - 12,3%, a Hajehy
nom 3npassba Jleckomar - 31,9%, nok je y momy 3apaBiba Brnacorwnue 19,6%, Menseha -
19,5% u Jlebane - 16,7%.

Hajsehu Opoj aHkeTupaHux namyjeHara KOpUCTHO je YCIyre CyK0e OMILITe METUIHE
u MmenunuHe pana (43,5%), a 3atuMm 3a 3ApaBcTBeHY 3amTuty aeme ( 25,1 % ), mok je y
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ciy>k6aMa 3a 31paBCTBEHY 3aLITUTY *KeHa omio 12,6% , y cnenujamucTudkoj cyxou 11,8% u
JIe4joj IPEBEHTHUBHO) cTOMaTooruju 6,9%.

Hajseha croma oarosopa je y cromaronoruju 99,2%, a 3atum ciene : ciyxba 3a
3paBCTBEHY 3aMITUTY nete 96,2%, cnenujaaucTuika ciayxkoa 86,4%, cnyx0a 3a 31paBCTBEHY
3amTuTy *KeHa 85,2%, Ok je HajMamba CToIa OATrOBOpa y OMINTOj MeAULUHH 72,1%.

VY aHKeTH je Mame YYeCTBOBAJIO ManujeHara Mymkor nosa ( 36,8%), HeTro >KeHCKOT
(63,2%), mwTo ce objanrmaBa 00yXBATOM MAlMjEHTKUbA U3 CIIY)KO€ 3a 3/IpaBCTBEHY 3aLITUTY
KCHa.

ITpoceuna crapoct ankerupanux je 44,01 roguna. HajBumie nedeHux mamujeHara je
owno y nooHoj rpymu o 30-49 ronuna ( 36,6% ), ctapux 1o 29 roauna - 33,5% , nok je ox 50
- 69 roquna 6uno 22,3%, a 7,6% je 6uno crapujux on 70 roauHa.

[TocmaTpaHo mpema MIKOJICKO] CIpeMH, BHUIIE O]l TOJIOBUHE mManujeHara (56,5%) je
UMaJlo Cpelliby CTPYUHY CIpemy, JOK je 1o 17,8 % 3aBpLINIO OCHOBHY, OJJHOCHO BHUIILY HMJIH
BHCOKY LIKOY, a 7,9% Huje umao 3aBpIIeHO OCHOBHO HIKOJICKO 00pa3oBame.

CBoj MatepujasiHu moJiokaj, Hajeehu Opoj ucnuranuka ( 44,0% ), je OLUEHHO Kao
ocpenmu, a 9ak 31,1% xao modap u 3,1% xao Beoma godap, nok 21,8% aHkeTHpaHUX cMmaTpa
71a j€ ’bUXOB MaTepHjalIH! TI0JI0Ka] JIOII U BeoMa JIOTIL.

VY oBoM jneny Ouhe aHamM3WpaHW YNUTHUIM KOPUCHHUKA CIYy:XOe 3a : 37paBCTBEHY
3aMITUTY onpaciux ( OMIITa MEIWIMHA M MEJWIMHA Paja ), 3APaBCTBEHY 3aIITUTY Jeue U
3/IpaBCTBEHY 3aIUTUTY >KE€HA. 3aJ0BOJFCTBO CTOMATOJIOIIKOM 3/IPaBCTBEHOM 3alITUTOM M
pazoM CIICHjaTUCTHYKE CITy)k0e moceOHo he OuTn aHaIM3UpaHo.

On 3112 mammjenata koju cy 03.12.2012. roguHe 3aTpakujid MoMoh y TOMOBHMA
3[IpaBJba y rope MOMEHYTHM CIIy>kOaMa, aHKeTHU YIIUTHUK je y3eno 1854 manujeHara, aiu je
BpaheHo 1488 monmymeHux, Tako Aa je cromna oxrosopa 80,25 %. Hajseha crona oarosopa je y
ciyx0u 3a 3mpaBcTBeHy 3amTuty nene ( 96,2% ), a HajMama y CIyKOU 3a 3JIPaBCTBEHY
3amtuty oxpaciux ( 72,1% ), MOK je cTroma oAroBopa y cilyXOW 3a 37ApaBCTBEHY 3aIlITHTY
sxeHa 85,2%.

VY aHKeTH je Mame YYeCTBOBAJO ManujeHara Mymkor nosa ( 36,1%), Hero >KeHCKOoT
(63,9%), wTo ce objanrmaBa 00yXBAaTOM MAlMjEHTKUbA U3 CIIY)KO€ 3a 3/IpaBCTBEHY 3aLITUTY
KCHa.

IIpoceuna crapoct anketupanux je 42,18 roguna. HajBumie nedeHux mamujeHara je
owno y no6uoj rpynu ox 30-49 roguna ( 36,6% ), nok je crapux g0 29 roguHa 6wmio 33,5%, a
on 50 - 69 roquna 22,3% u 7,6% crapujux ox 70 roguHa.

I'pajpukon 1  OGpa3oBHA CTPYKTYpa aHKETHPAHUX

7,3
18,9

16,4

O He3aB pLUeHa LWKona
Il OCHOBHa LWKosa

O cpegmwa Wwkona

0O BULIA N BUCOKA LLKONa

57,4
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[TocmaTpaHo mpema IIKOJICKOj CIIPEMH, BUILIE OJ1 TTOJIOBUHE aHKeTupanux (57,4%)
j€ UMalo Cpelmy CTpY4HY crpemy, oK je 18,9 % 3aBpumuio BUILY WM BHUCOKY, 16,4%
OCHOBHY IIKOJY, a 7,3% HHje UMaJio 3aBPLICHO OCHOBHO LIKOJICKO 00pa3oBambe.

I'pagpukon 2 MatepujasiHu 10JI0KAj AHKETHPAHUX

@ Beoma fowe
@ nowe

0O ocpeare

0O aobpo

W Beoma go6po

43,7

CBoj MatepujasiHu moJiokaj, HajBehu Opoj ucnuranuka ( 43,7% ), je OLEHHO Kao
ocpenmu, a 4yak 31,2% kao mobap u 3,1 % xao Beoma ao6ap, 10k 22,0% aHKETUpaHUX cMaTpa
71a j€ ’bUXOB MaTepHjalIH! TI0JI0Ka] JIOII U BeoMa JIOIIL.

Ocam peernHa kopucHuka ( 89,5% ) je camo m3abpaiio Jiekapa KOJ KoTra ce JICUH,
cBakoM ocamHaecToM ( 5,6% ) nekapa je m3aOpao HEKH O]l WIAHOBA TMOPOJUIE, CBAaKH
nenecermectr ( 1,8% ) Hema m3abpaHor Jiekapa, IOK ce€ CBaKH YeTpAeceTH He ceha Ha Koju
HAa4YWH je aomao 1m0 wuzabpanor nekapa ( 2,5% ), OMHOCHO JieKap je IOJeJbeH CBAKOM
nsectoroM (0,5% ).

I'pagpuxon 3 Hauun 6upama jiekapa y 2012. roqusu Ha J. oKpyry

@ Ja cam n3abpao/na cBor nekapa

B Heko y mojoj nopoavum je
n3abpao Mor nekapa yMecTo
MeHe

O Hucam ra 6upao/na poaoeteH Mu
je

0O Hemam n3abpaHor nekapa

89,5

W He ceham ce
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Jenuno y nomoBuma 3apaBiba bojHUK M BnacoTuHIe cBM aHKETMpPAaHU MAIMjCHTH CY
uManu uzabpasor yiekapa. Y Brnacotunny je 94,2% nanujenara camo u3abpaso CBOT JieKapa, a
y bojauky 91,2%.

HauuH 6upana nekapa y 2012. rogmHu Ha nogpydjy JabnaHuukor okpyra

Tabena op. 2
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30paBcTBeHa ycTaHoBa - e = T

13 BojHuk 91,2 6,1 1,1 0,0 1,6
[03 BnacoTtuHue 94,2 4.4 0,3 0,0 1,0
03 Jlebane 88,7 3,6 1,6 3,6 2,4
03 JleckoBal, 88,8 6,9 0,2 2,1 1,9
03 Meggeha 85,6 6,0 0,0 2,8 5,6
YKYNHO 89,5 5,6 0,5 1,8 2,5

VY cayxOu 3a 34paBCTBEHY 3alITUTY XeHa 96,5% aHKeTUpaHUX KEHa Cy came
n3abpane cor ruHekosnora. Hajsehu Opoj mamujenara koju Hemajy m3aOpaHor Jiekapa je y
Cmyx0u 3a 3apaBcTBeHy 3amTuTy oapaciux ( 2,0% ).

HauuH 6upana nekapa y 2012. roamHu Ha nogpydjy JabnaHuukor okpyra

Tabena op. 3
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Cnyxba 3a 30paBCTBEHY O g s T T
3aWTUTY 8 e
Opgpacnux 88,9 5,7 0,6 2,0 2,8
Oeue 87,2 7,7 0,7 1,5 2,9
XKeHa 96,5 0,9 0,0 1,8 0,9
JabnaHunukn okpyr 89,5 5,6 0,5 1,8 2,5
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I'pagpuxon 4 Tlo3HaBamwe nmpoueaype NpoMeHe u3adpaHor Jiekapa

70,0
58,6
60,0 B 54,
50,0 1 45,6
40.0 1 @ OnwTe MeauuuHe
238 23 26,5 | | Meavjatpuje
30,01 18 20,5 O MvHekororuje
20,0 - : 17,2
10,0 - 45 49
2,2
0’0 ‘ I_H_|
Oa, mory pa [a, mory ga  Mucnum ga He 3Ham
ra NPOMEHUM ra NPoOMeHMM  Huje moryhe
kaga xohy  camo jedHOM Ja NpPoOMEHUM
roguvilte CBOT rekapa

Hajpehn Opoj aHKeTHpaHUX KOPHCHHKA j€ YIO3HAT ca MPOIEAypOM IIPOMEHE
n3abpanor jekapa : 54,4 % cmatpa 1a MOKe J1a ra IPOMEHHU KaJ roj mnoxen, 22,1% cmarpa
1a je mpoMeHa Moryha jeqHoM y TOKy roauHe, 1ok 3,8% cMarpa Ja mpoMeHa Huje Moryha, a
19,7% xopucHUKa HMje yIO3HATO ca OBOM IpoleaypoM. Hemo3HaBame mpouenype npoMeHe
n3abpaHoT JieKapa Haju3pakeHH]e je KOJI KOPUCHHMIIA yCIyra ciyX0e 3a 3[paBCTBEHY 3aIlTHTY
xeHa ( 26,5% ), a mTo ce THYe 31paBcTBEHUX ycraHoBa - y /13 bojuuk ( 23,9% ), a 3atum y
I13: Mengeha ( 21,3% ), Jleckosa ( 21,1% ), Jlebane ( 18,0% ) u Bnacorunne (14,5% ).

Ckopo uernpu mneTuHe KopucHuka ( 78,2% ) HHje Memano u3abpaHor jekapa. Y
CIIy»)0M 3a 3ApaBCTBEHY 3aIITUTY : onpaciux 22,6% mamujeHaTa je Memaiao u3adpaHor
nekapa, nene 20,8% wu xena 20,7%. Hajuemthu pasno3um 3a mpomMeHy u3abpaHOr JieKapa
( 45,0% ) mucy HaBeneHW y YNUTHHKY, a O]l HaBEICHHMX CYy Ipena3ak Jiekapa y JIpyry
opaunauujy ( 27,4% ), npecesbeme kopucHuka ( 14,8% ) u xao Hajpehu pasznor Hecropazym
ca cBojuM jiekapom ( 12,8% ).

Hajsehu 6poj koprucHuKa Ha JaGiaHUUYKOM OKpYTy HE 3aKa3yje mperiies Koz u3adpaHor
nekapa ( 59,2% ), 23,9% wucnutanuka je OMJIO 3aKa3aHO 3a WCTH JaH, JOK je mux 13,2%
yekano Ha mperyien | - 3 nana, a 3,7% Buie on 3 gaHa. Y ciy>kOH 3a 37paBCTBEHY 3alUTHTY
OJIpaciiMX CBAaKW JAPYTH KOPUCHUK HHMKAJa HE 3aKa3yje Mperiiell, a ako 3aKka3yje OHJa je TO 3a
HUCTHU JaH (27,4% ), pehe 3a 1 - 3 nana ( 18,3% ), omnocHo ayxe ox 3 nana ( 3,8% ). Y
CIy0M 3a 3IpaBCTBEHY 3alTUTy Jele, Hajpehm Opoj KOpHCHHKA mperien obaBu 0Oe3
3aka3uBama (80,9%), Mok ce y ciayxOu 3a 37paBCTBEHY 3AIUTUTY XKEHA Iperjiequ WM He
3akazyjy (46,4%), wnu ce 3akasyjy 3a uctu gas ( 24,3% ), a pehe ,Ha mux ce yeka | - 3 mana
( 19,8% ), omnocHo  nmyxke on 3 maHa ( 9,5% ). Y 13 Mengeha 96,8% mnanujenata o6aBu
MperJie]] KO JIeKapa UCTOT JaHa, ca 3aKka3uBameM WK 0e3, 10K je Taj mpoueHat y /I3 : bojauk
96,5%, Jlebane 94,8%, Jleckosar 76,0% u Bnacotunine 63,1%. Y 3 Bnacorunue 34,4%
nanujeHara yeka Ha npernen 1 - 3 mana , a 2,5% Buie o 3 nana, nok y /I3 Jleckonar 16,3%,
onHocHo 7,7%. Y J13 Mengeha 2,1% mnanujenara ueka Ha nperien 1 - 3 mana , a 1,1% Bumie
on 3 nana, a 'y /I3 bojuuk 2,9%, onnocuo 0,6%, nok y 13 Jlebane no 2,6%.
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CaBeToBame 0 3APpaBUM CTUJIOBUMA KUBOTA

Tabena op. 4
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[MpaBunHa ncxpaHa 78,9 4,2 3,9 13,0
BaxXHOCT dhn3nyKke akTMBHOCTM 73,0 6,0 6,2 14,8
3noynoTtpeba ankoxona 48,4 4,6 12,0 35,1
Cmarben-e/npecTtaHak nyliexsa 53,3 5,0 10,5 31,1
M3beraBarwe/ ogbpaHa of cTpeca 64,8 4.2 8,5 22,5
CurypaH cekc 45,7 49 12,9 36,4
OnacHocT of 3noynoTtpeba gpore 43,2 4,8 11,6 40,3
30paBu CTUNOBK XUBOTA 59,2 4.8 9,1 26,9

CaBere 0 31paBMM CTWJIOBMMA XHBOTa Hajsehu Opoj manujeHara ao0uja TOKOM
PEIOBHUX IIOCETa JieKapy, a 3Ha4ajHO Mame y CABETOBAIMINTY WM IPEBEHTHBHOM IICHTDPY

(TaGena 6p. 2).

I'pagpuxkon 5 CaBern 0 31paBUM CTWJIOBHMA KMBOTA MO CJIyK0amMa
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VY cnyxbama 3a 3ApaBCTBEHy 3amTHTy: oapaciux ( I'paduxon 5 ), xopucHuuM
Hajuenthe moOwjajy caBeTe o 3Hayajy npaBmwiHe ucxpane ( 86,1% ), BaxkHOCTH (u3HNUKe
aktuBHOCTH ( 83,2% ), m3beraBamy crpeca ( 79,6% ); nere - caBeTe O 3HAYAjy MPABUITHE
ucxpane ( 83,6% ), Baxxknoctu pusznuke aktuBHOCTH ( 76,1% ), ’KeHa - caBeTe O MPABHIIHO]
ucxpanu ( 69,3% ), BaxxHoctu ¢pusznuke akTuBHOCTH ( 68,3% ), n3beraBamy crpeca ( 64,4% ),
curypHom cekcy ( 61,6% )

OueHa paga MeAuLMHCKUX cecTtapa y 2012. rognHun

Tabeaa Op. S
s s
=i = T
W3jaBa
MepanunHcke cecTpe Ha wanTepy cy rbybasHe 80,5 15,0 4.1 0,4
Mep.cectpe y nHepTBeHLMjama cy rbybasHe 79,3 16,2 2,8 1,6
Mepg. cectpe mu npyxajy cee nHgopmaumje 78,7 15,0 4.4 1,0
Meg. cectpe n nekapu gobpo capahyjy 79,1 12,5 2,6 5,9

Ocam ox gdecer aHKETUPAHMX KOPUCHUKA CYy TIO3UTHBHO OLCHWIH JbyOa3HOCT
MEIUIIMHCKUX CecTapa Ha IIajTepy W y WHTEPBEHIIMjamMa, KOMIUIEKCHOCT WH(pOpMaImja
KOje o1 ’buX J00M]jajy Kao U capaamy ca Jekapuma ( TabGema 6p. 5 ).

Hajmo3utuBHUje omeHe O paay MEIUIIMHCKUX cecTapa JI00WiIe Cy cecTpe W3 JoMa

3npaBsba MeaBeha, 10K je HajMame 33OBOJHCTBO PAJIOM MEAHMIIMHCKUX CecTapa MCKa3aHo y
nomy 3apasiba Brnacorunne ( ['padukon 6 ).

I'pagpuxon 6 3a10BO/HCTBO PAIOM MeIMIMHCKHUX cecTapa y 2012. ronuuun
y 10MOBHMA 3/IpaB/ba HA JAGIaHUYKOM OKPYTY
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CtaBoBM nauujeHTa o nsabpaHom nekapy y 2012. roamum

Tabesna Op. 6
o 8
S S 5 =
.= s X Q
W3abpaHnu nekap S 2 =g =
® c © 5
) g8 ©
T
lMo3Haje Mojy NUYHY cuTyauujy ( Ha nocny, y Kyhn ) 66,7 19,4 13,9
lMo3Haje moje paHuje npobneme n bonectn 79,7 16,5 3,8
OpBaja JOBOIBLHO BpeMeHa [ja pa3roBopa ca MHOM 81,2 15,8 3,0
MaxremBo Me cnywia 87,0 11,4 1,6
[aje mu jacHa objalih-era 0 bonecTnma 1 NekoBumMa 87,8 11,2 1,0
Mocne nocete oceham ce cnocobHuje aa ce nsbopmm ca
CBOjVM 34paBCTBEHNM Npobnemuma 80,3 17,9 1,8
Kaga vnmam 3gpaBcTBeHM NnpobnemM npBo naem kog,
CBOr fnekapa 88,8 9,4 1,8

Hajsehu 6poj kopucHuKa y ciiydajy MojaBe HOBOT 3ApaBCTBEHOT mpobiema 88,8% ce
Hajripe oOpaha cBoM sekapy ( Tabena Op. 6 ), Takohe, HajBehu Opoj aHKETUpPAHUX CMaTpa Ja
MM JIeKap [aje jacHa objalutberba 0 6onecTMma u nekoBrma M J1a UX NaxJbuBO ciyma. Ilocie
nocete jnekapy 80,3% manmjeHaTa ce oceha cmocoOHUje ma ce 6aBM CBOJUM OOJECTUMA U
3IpaBCTBEHUM TMpoOnemuma. CBaka YeTBpTa KEHA CMaTpa Jla HEH TMHEKOJIOr HE TO03Haje
ICHY JIMUYHY CUTYyalHjy ( Ha mocity, Koa kyhe ).

I'pagpuxon 7 3an0BobLCTBO pajaoM uzadpanux Jjekapay 2012. roquHu
y 10MOBHMA 3/IpaB/ba HA JAGIaHUYKOM OKPYTY

120,0
100,0 O A3 bojHuk
80,0
m 13 BrnacomHue
60,0
03 Nebaxe
40,0
0O A3 Neckosal
20,0 1 a N
0,0 + ®m 13 Meggeha
MosHaje MosHaje Oggaja MaxrbmBo  [aje mu Mocne MpBo naem
MOjy NMYHY MoOje paHuje [OBO/bHO — Me cnylia jacHa nocerte Kog ceor
cutyaumjy  npobneme u BpemeHa 3a objawrbewa oceham ce nekapa
Gonecm MeHe 0 6onectuma cnocobHuje
1 NnekoBuUMa

HajmosutuBHuje omneHe o paay uzabpaHux Jjiekapa go0wnu cy jgekapu u3 /I3 bojHuk u
13 Mengeha, 10K je HajMame 3a10BOJHCTBO HHHXOBUM PaJIOM MCKA3aHO Y TOMOBUMA 37paBiba
Jleckosair u Jlebane.
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3a40BOrLCTBO KOPMCHUKA OpraHu3aumnjomMm paga goma 3gpasiba y 2012. rogmHu

Ta0esa op. 7
8 8 8
= © s s s
5| @ A
S| E5 sl %
| S| & ¢
W3jaBa
3agoBosbaH cam pagHUM BPEMEHOM 84,9 10,6 3,6 0,9
Mperneg je moryh n BUKEHAOM 76,5 11 6,6 5,9
Cnyx0a je goCTynHa nHBanuaMma 72,7 10,4 5,7 11,2
[a 6ux nwao kopa cneumjanucte NpBo Mopam aa
naem Ko CBOr fnekapa 84,5 8 4,5 3
Y yekaoHMLamMa MMa JOBOJbHO MECTa 3a CeeHe 74 16,7 7,6 1,7
[lyro ce yeka y YekaoHULUM 40,8 25,8 29,6 3,8
Tokom pagHor BpemeHa Mory TenedoHom aa gobuvjem
CcaBeT 0f JleKkapa 55,4 18,7 12,8 13,1
Kag mu je noTpebaH xutaH npernea, Mory aa ra
obaBuM uctor gaHa 83,5 11,2 2,7 2,6
MocToju kyTnja/ kieura 3a xxanbe n npumenode 87,6 5 2,2 5,2
YCcTaHoBa MMa CBOjY MHTEPHET CTpaHuLy 49,5 7 55 38
YcTaHoBa nma JOBOIbHO MEeAULIMHCKE Onpeme 42,9 17,2 16,2 23,6

Panaum BpemenoMm 3amoBosbHO je 84,9% anketupanux ( TaGema Op. 7 ). Paguum
BPEMEHOM Haj3a/I0BOJbHUJU Ccy KopucHuim yciyra y 3 bojuuk ( 94,7% ), a Hajmame
3anoBoJbHU Y JI3 Menseha ( 83,8% ).

Jla ce y uekaoHUIM Ipeayro yeka Ha nperien cmarpa 34,9% xopucHuka. CBaku ocMu
anketupann KopucHukK ( 12,8% ), cmarpa na TOKOM pagHOT BpeMEHa HE MOXE T00HUTH
Tene)OHOM caBeT Jiekapa. Y ciydajy XUTHOCTH 83,5% KOpPHCHHKA cMarpa Ja Mperjen KoJ
JieKapa MOTy Jia 00aBe UCTOT JIaHa.

Tpehuna xopucHuKa HHje ymo3HATa Ja JIA JOM 37paBiba UMa MHTEPHET CTPAHUILY
(1 38,0% ), cBaku uerBpTH ( 23,6% ) HE MOXKE J1a TIPOIICHH JIa JIK JIOM 3]IpaBJba PacIojaxe ca
JIOBOJbHO MEIUITMHCKE OIpeMe, a CBakoM JBaneceToM ( 5,2% ) HUje MO3HATO Ja JIU TOCTOje
KyTH]€ 3a mpumMenoe u xayioe mayjeHara.

Behuna anmkerupanux ( 77,4% ) cmarpa ja cy Tmperjiequd u3abpaHOr Jiekapa,
CTELMjATUCTUYKH TIPErJiein 1o ynyTy u3abpanor snekapa ( 68,8% ), npernenu 6eb6a U mMaior
neteta ( 71,0% ) w 1eKOBH M UIBEKIH]E KOje mpomnwuine nzadpanu jekap ( 54,0% ) 6ecruiatau.
Csaku npyru-tpehu ( 40,3% ), ankeTHpaHu HE 3Ha Jla JI c€ M KoJMko Iuiaha kyhHa mocera
n3abpaHor jekapa, a cBaku 4etBptu ( 27,3% ) He 3Ha na nu ce tiaha npernen 6e6a u Maaor
JIeTeTa y CaBeTOBAUIITY.

Csaku cenmu KopucHUK ( 14,7% ) je y mIpeTxo1HOj TOJUHH OAYCTAO0 O IIOCETE JeKapy
WJIU j€ OJITI0’KHMO 300T HEeJIOCTaTKa HOBIIA.
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I'pacghukon 8 3an0BO/bCTBO KOPHCHHUKA 3IPABCBEHOM 3aIlITUTOM
y 2012. roauum mo cayxoama
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I'pacgpukon 9 3an0BO/bCTBO KOPHCHHUKA 3IPABCBEHOM 3aIITHTOM
y 2011. roaunm mo cayxdoama
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VY 1uenuHu 3paBCTBEHOM 3aIITUTOM je 7,6% KOpUCHUKA HE3aI0BOJHHO, 12,6% HeMma
cTaB, NOK je dernpu netuHe ( 79,8% ), aHKeTHpPAHWX KOPHUCHUKA Yy IEIUMHHU 3aJ0BOJHHO
IIPYKEHOM 3ApaBCTBEHOM 3amITUTOM (47,4% 3anoBosbHO, a 32,4% Beoma 3aJ0BOJHHO).
UYetupu netune ( 81,7% ) xeHa je 3a10BOJbHO TIPYKEHUM YCIyraMa y CIIy>KOu 3a 37paBCTBEHY
3amTUTy *KeHa, 81,2% ciy:kO00M 3a 3ApaBCTBEHY 3AIUTUTY OJpaciux U 76,5% aHKeTHpaHHX
paznom ciyx0e 3a 3paBCTBEHY 3alITUTY JIELIE.

HesanosorsaH
Hn
3300BOSEaH HA
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3apo0BOSbCTBO NaumnjeHaTa 34paBCTBEHOM 3alITUTOM NO AOMOBMMaA 34paBiba
y 2012. roguHu Ha JabnaHN4KkoOM OKpyry

Tabena op. 8
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30paBcTBeHa ycTaHoBa I
03 BojHuk 8,5 0,6 9,6 49,2 32,2 3,96
[03 BnacoTtuHue 6,7 2,5 16,1 43,9 30,9 3,90
03 Jlebane 4.8 0,4 15,8 52,6 26,3 3,95
03 JleckoBall 6,6 1,3 15,0 51,9 25,2 3,88
13 MepBeha 5,7 0,7 4.3 38,6 50,7 4,28
YKYyRnHO 6,1 1,3 13,0 47,2 32,4 3,99

Hajumry mnpoceuHy oOlleHy 3aJ0BOJBCTBA KOPHCHHMKA TIPYKEHOM 3IPaBCTBEHOM
3amtutoM uma JI3 Menseha ( 4,28 ), mok je y A3 bojuuk 3,96 , JI3 Jlebane 3,95, 13
Brnacorunue 3,90 u /I3 Jleckomarn 3,88. Y omHOCy Ha MpeTXOAHY TOAMHY, jeauHo je y 13
Bracotuniie mommio 10 cCMamema OIIITEr 3/I0BOJBCTBA KOPHUCHHKA ( CMAmEHe IMPOCEUHE
omene ox 4,29 ma 3,9 ). Y cBUM ocTramuMm JOMOBUMA 37paBjba JONUIO je A0 mMoBehama
npoceune oreHe ox 0,14 no 0,24 ( I'padukon 10 ).

I'pagpuxon 10 3an0B0/bCTBO KOPUCHUKA MPYKEHOM 3IPABCTBEHOM 3aIITUTOM
y 2010. . 2011. u 2012. roqguan
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Hajpehn 06poj mamujenara koju je AaBao NpuUMeEN0e, CyrecThje W KOMEHTape je
3aJ]0BOJbaH JbyOa3zHOIINy M KBAJUTETOM paja u3abpaHuX JieKapa U MEIUIMHCKHUX cecTapa.
Hajpehu ©Opoj mnpumendbm ce OJHOCMO Ha 3aKa3WBamke IIOCETa JIEKapy  ycien
npeontepeheHOCTH, HEHCIIPABHOCTH WJIM HEIOCTYITHOCTH TeledoHa.
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3AIOBO/bCTBO KOPUCHHUKA
PAJTOM CIIEUJAJIMCTHYKO KOHCYJITATUBHE CJIYKBE

Y wucTtpaxkuBamy 3aJ0BOJHCTBA KOPHCHHKA paZoM CiIyX0e HWHTEpHE MEAUIIMHE
03.12.2012. roguHe, y 1OMOBHUMa 3/paBiba Ha JabmanuukoMm okpyry, a 07.12.2012. rogune y
aMOyJmaHTHO CHELUMjATUCTUYKO] CIy)KOM uHTepHe MeauuuHe Yy Ommroj OonHMIM,
yaecTBOBasIO je 216 mamujenara wim 86,4% OHUX KOjU Cy TOT JlaHa KOPHUCTHIIA YCIyre OBE
cinyxb6e. Croma onroopa ce kpehe on 80,88% y I3 Jlebane mo 100% y /3 bojHuk u
Bnacotunne ( Tabena 6p. 1).

UctpaxunBawe 3a40BOSLCTBA KOPUCHUKA yCnyra MHTepHe meauuuHe y 2012. roguHm

Tabena op. 1

Bpoj naunjeHaTa Bpoj Bpoj

Ha OaH noaerbeHux BpaheHux WHpeke
[owm 3gpasrba 03.12.2012. YIUTHUKA YNUTHUKA ogroesopa
BojHuk 23 23 23 100
BnacoTtuHue 25 25 25 100
JlebaHe 112 68 55 80,88
JleckoBay, 172 112 92 82,14
MegBseha 23 22 21 95,45
YKYTMHO 355 250 216 86,40

Tpu nerune anketupanux cy xeHe ( 58,8% ). [Ipoceuna crapoct uzHocu 54,5 roauHa.
Hajsehu Opoj ankerupanux npumnaga go6Hoj rpynu ox 60 - 69 romuna ( 21,8% ), a 3atum
caene ox 50 - 59 romuna ca ( 18,5% ), ox 40 - 49 roxn. ca 18,1%, ox 70 - 79 rox. ca 17,1%
uta. Cxopo cBaku Apyru aHketupanu ( 47,4% )uma cpefmy HIKOJy. 3aBpILIEHY OCHOBHY
mkony uma 27,3% manujenara, 10k 12,9% Hema 3aBpieHy OCHOBHY MIKOdY , a 12,4% je ca
BHCOKOM i BUIIOM 1ikojioM (I'paukon 1 ).

I'pajpukon 1  OOGpa3oBHA CTPYKTYpa aHKETHPAHUX

12,40%

12,90%

@ HesaBplueHa wWwkona
®m OcHoBHa LiKona

0O Cpegtba Wwkona

O Buwa n Bucoka

CBoj maTepujasiHu 1mosoxkaj je 44,2 % KopuCHUKA OIEHUIIO Kao ocpenm, a 27,7% kao
no6ap u 3,4% xao Beoma 106ap, 1ok 17,0% cmaTpa na je BUXOB MaTepHjalIHU MOJI0XKa] JIOII,
a7,7% na je Beoma yiom ( ['padukon 2 ).
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I'pacpukon 2 MarepujajiHu 10JI0KAj AHKETHPAHUX

3,40% 7,70%
27,70%

O Beoma rowe
= Jlowe

O Ocpegarbe

O Oo6po

B Beoma go6po

44,20%

Hajsehu Opoj aHkeTHpaHUX KOPUCHUKA OBE CIY)KO€ je 3aJ0BOJbaH U BEOMa 3a/10BOJbAH
CBUM HEHHMM Kapakrepuctukama ( Tabema Op. 2 ) mpu uemy cy HajBehe oreHe mamu 3a
nobujame HMHCTPYKLHje O BpeMeHy, mecTy U natymy nperieaa ( 4,09 ), 3a spyba3HOCT U
npodecroHaHOCT oco0Jba Koje paau Ha 3akasuBamy mperiena ( 4,08 ), uucrtohom u
nogoOHomrhy uekaonwute ( 4,03 ), BpeMEHOM uUeKama O]l TPEHYTKa 3aKa3uBama /10 TPEHYTKa
mperjiena u o0jallllkbelheM EBEHTYATHOT Kallllbea 3aka3aHor tepmuHa ( 3,95 ),BpeMeHOM
yeKama y yekaoHuIy ( 3,84 ), a HajMame 3a710BOJbHU MoryhHorthy TenedoHCKor 3aKka3uBama
npernena ( 3,61 ).

3a00BOSLCTBO KOPUCHUKA CRYXOKN MHTepHe meauuuHe y 2012. roanHu
y AOMOBUMa 3A4paBrba Ha JabnaHM4YKOM OKpyry

Ta6Gena 6p. 2
% % % L T
© T ®
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™ el m 38 ®© = C
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34paBcTBeHa ycTaHoBa
TenedoHCKO 3aKasnBawe npernea 12,2% 10,7% 14,7% 28,9% 33,5% 3,61
Bpeme 4yekawa o npernega 5,1% 7,1% 14,1% 36,3% 38,4% 3,95
Jby6asHocT n npodecrmoHanHocT 5% 6% 11,0% 32,0% 46,0% 4,08
[obuvjawe NHCTpyKUMje 0 BpeMeHy,
MEeCTY 1 aatymy npernega 6,2% 4,1% 14,6% 30,9% 47,4% 4,09
Bpeme Yyekana y YekaoHULM 7% 8,5% 14,6% 33,2% 36,7% 3,84
ObjawHeHe eBeHTyanHor
KallH-eHoa 3aKa3aHor TepMuHa 5,8% 6,3% 15,2% 32,5% 40,3% 3,95
Yuctoha n nogobHOCT YekaoHuLe 4% 5,0% 15,0% 36,0% 40,0% 4,03

3a10BOJBCTBO €€ pa3iuMKoBalNo Mel)y nomoBuMma 3apaBiba. OBUM — acmeKTHMa
Haj3aJ0BOJbHH]U Cy KopucHUIM yciyra y /I3 Menseha ca mpoceunom orieHoMm 4,71, a HajMambe
cy 3agoBosbHH y /13 JleckoBar rie je npoceuyna ornena 3,30. Y oxHOCy Ha MPETXOIHY TOHHY,
jenuno je y /I3 Bmacotuniie momnuto 10 cmamema 3a10BosbeTBa ( -0,27 ), MOK je y ocTaum
JOMOBMMa 37paBjba JOHUIO0 10 noBehama 3amoBosbecTBA. Jlo 3HavyajHOr moBehama
3amoBoJbeTBa onwio je y JI3 bojauk (+ 1,19), y I3 Menseha ( + 0,56 ) u /I3 Jlebane (+ 0,28),
1ok je y I3 Jleckoan nosehame 3a0BosbcTBa 6e3HauajHO (+ 0,03).
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pagpukoH3 3an0BOSLCTBO KOPUCHUKA CIYXKOM MHTepHe meaunuuHe y 2011. n 2012. rognHu
y AOMOBUMa 34paBiba Ha JabnaHM4YKoM MKpyry

6
B TenedoHCKO 3aKkasuBame
5 — = npernepa
= y 1 O Bpeme vekana go npernega
4 - |
O Jby6asHocT 1 npodecroHanHocT
3 a
O Joavjakse MHCTPYKUMje O BpeMeHy
21 MecTy u gatymy npernega
’ B Bpeme vekana y yekaoHULM
o OGjalwere eBeHTyarnHor
0 % - - - - - - - KallHteHa 3aKkasaHor TepMuHa
2011.|2012.|2011.|2012.|2011.|2012. | 2011.|2012. |2011. | 2012.
B YucTtoha n nogobHoCT YekaoHuLe
BojHuk JNebaHe Meanseha
BrnacotmHue Neckosau,

VY nmocneamux 12 mecenu cBakM aHKETHpPaHU je y mpoceky 5 myta ( 4,83 ) moceTno
JieKapa CIeIUjaluCTy OBe Ciyx0e, 10K je 43,5% ankerupanux moceTusio no 4 myra (4,02)
JeKapa crenujanucty y apyroj ciyxou, a 30,1% ankerupanux mno 3,79 myra mpuBaTHOT
nekapa creuujanucty ( Tabena 6p. 3 ).

IIpoceuan 0poj mocera cnenujaauctu y 2012. roqunun
Tabena op. 3

MpoceyaH 6poj noceTa
= o= g

5| =2¢| £%

Oowm 3gpaBrba o = S = @ 2

>3 > O I;:S:,_ =

BojHuK 6,68 2,71 7
BnacotuHue 3,28 2,36 2,29
JlebaHe 4,22 3,69 1,83
JleckoBay, 3,26 3,86 2,32
Measeha 6,71 7,5 5,5
JabnaHun4kmn okpyr 4,83 4,02 3,79

IpachukoH 4 TlpoceuaH 6poj noceta cneuunjanuctu y 2011. roguHm

I Y 0BOj crny»ou

B Y gpyroj cnyx6m

O MNpuBaTHOM nekapy

BojHuk BnacoTtuHue INebaHe INeckoBau, Mepnseha JabnaHu4kn
OoKpyT
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Hcror nana, 6e3 3aka3uBama, mperieae octapu 49,8% KopuCHHKA, Mamke o1 7 JlaHa
Ha mperaen je yekano 9,0% xopucHuka, a0 15 gana 11,1%, 15 - 30 nana 18,6%, a npexo 30
nana 11,5%. Y 113 Menseha 100% mnanujenarta, 0e3 3aka3uBama, HCTOT JaHa 00aBH MPETIIE]
kon unrepHucte, y /13 bojuuk 87%, a y I3 Bmacotunue 76%, nok 24% y poky on 7 naHa.
Hajnyxe ce Ha mpernen uarepaucte yeka y /13 Jlebane u JleckoBail u 10 : 48,9% OZHOCHO
41,8 % mnipexo 15 nana, a 28,9% oxgnocHo 23,3% no 15 nana.

3a/10B0/bCTBO pajioM uHTepHHCcTe Y 2012, roauHu

Tabena Op. 4
(0]
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Jlekap MU je NOCBETUO JOBOSBLHO BpeMeHa 87,5 11,0 1,5 4,72
Jlekap Me je naxrbLnBo cacnylao 86,2 12,8 1,0 4,70
Jlekap je ooBojuO 0OBOSBEHO BPEMEHA 3a pa3roBop
ca MHOM 85,4 13,1 1,5 4,68
Jlekap mMu je gao jacHa objawrera o0 bonectuma
1 nekoBuma 82,7 14,8 2,6 4,60
Jlekap mu je objacHMo 3Hauvaj TeCTOBa Ha Koje
Me ynyhyje 85,8 12,6 1,6 4,68
Ocobrbe je 6uno rbybasHO 1 NYHO NOLUTOBaHa 84,9 13,5 1,6 4,67
JacHo cam pa3ymeo/na nrnaH CBOr Nie4yena 85,0 13,5 1,6 4,67
Mocne npernega oceham ce cnocobHuje aa ce
n3bopum ca CBMM 34paBCTBEHUM Npobnemuma 84,6 12,8 2,6 4,64
MocToju kyTnja/ kiekra 3a xxanbe n npumenode 86,5 10,4 3,1 4,67

Hajsehu 6poj ankernpanux xopucHuka ( 85,4% ) je 3a10BOJbaH pajloM HMHTEPHHCTE
( TaGena 6p. 4 ), nox je 1,9% He3an0BOJbHO, TaKO Ja je MpoceyHa oueHa 4,67, mpu 4emy cy
HajBehe olleHe manmu 3a :  BpeMe Koje MM je Jiekap mocBeTno ( 4,72 ), maxJbUBO CIyIIAke
nexapa (4,70 ), 1ekap je 0BOjuO JOBOJHHO BpeMEHa 3a pa3roBOp ca bHMa U 00jaCHUO 3HAuaj
TecToBa Ha koje ux ynyhyje ( 4,68 ), Jby0a3HOCT M MOMITOBaKkE 0c00Jba, pa3yMeBame IIaHa
Jeuera v 3Hajy Ja MOCTOjU KyTHja 3a xande u npumenoe ( 4,67 ), mocne nperiena ce ocehajy
crocoOHHje /1a ce n3bope ca 3apaBCTBEHUM npodsemuma ( 4,64 ), 10K Cy HajMambe 3aI0BOJbHU
jacHuUM ofjammemrMa 0 6oIecTiMa U JiekoBUMa Koje UM mpomwucyje (4,60 ).

I'pagpuxkon S 3apoBorscTBO pagom UHTepHUCTe y 2012. roguHu
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Pagom wuHTepHHCTE Haj3aJ0BOJBHHUjH Cy KOpHCHUIM yciayra y /I3 Bmacorunue u
Mengseha ca npoceunom orieHoMm 4,99, onHocHo 4,98, a Hajmame 3am0BoJbHU y J13 JleckoBain
ca 4,28. 1 y octasiuM 1OMOBHMA 3/IpaBJba ¢y BUCOKe mpoceune oueHe (y 13 bojuuk 4,95 u'y
J13 JleOane 4,88 ).

Y Ttoky 2012. rommne 69,2% mnanmjeHara je OecIIaTHO MOOWIO Tperies KoJ
WHTEPHUCTE , JI0K je 26,4% nnaTuio napTUIunanuyjy, a 4,3% nyHy 1eHy nperjieaa.

V3epmu cBe y o003up 80,7% KOpUCHUKA je 3aJ0BOJAHO U BEOMa 3a/I0BOJHHO
3IpaBCTBEHOM 3allITUTOM Yy CIYy)KOM MHTEpHE MEIUIIMHE, mTO je 8,5% Bulle y OJHOCY Ha
NPETXOAHY rOJuHY, JOK je 11,2% He3a10B0JbHO U BeOMa HE3a/10BOJbHO, IITO je 32 4,9% Mame
y OJIHOCY Ha MpeTXo/Hy Toauny, a 13,0% nema ctaB. Hajpehu npornenar 3amoBosbHuX je y /13
Bnacorunuie m Measeha ( 100% ), nok je y A3 Jlebane 95,9%, a y A3 bojuuk 91,3%.
Hajmamu mpouenar 3amoBosbHUX je y 3 Jleckoman ( 60% ), roe je u HajBehu mpolieHat
He3anoBosbHUX ( 11,1% ), nok 28,9% Hema craB ( TaGemna Op. 5 ).

3a10B0/bCTBO KOPUCHUKA MPYKEHOM 3PABCTBEHOM 3aIITHTOM Y
c1yx0u uaTepHe mequuuue y 2011. u 2012, roqunu
Tabesa 0p.S

3a40BOMbLCTBO BojHuK BnacotuHue JlebaHe JleckoBay, Measeha

2011. | 2012. | 2011. | 2012. [ 2011. | 2012. | 2011. | 2012. | 2011. | 2012.

Beoma

He3a40BOSbaH 0,0 4,3 4.2 0,0 11,1 41 5,9 4.4 5,3 0,0
Hes3apgoBorbaH 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 10,9 6,7 0,0 0,0
Hw 3apoBorbaH

HW HE3a0BOSbaH 4.2 4,3 0,0 0,0 3,7 0,0 33,6 | 28,9 0,0 0,0
3apoBorbaH 66,7 | 39,1 41,7| 40,0 519 | 38,8 42,0| 41,1 47,4 19,0

Beoma 3agoBosbaH 29,2 | 522| 542 | 60,0] 333 571 76| 189 ]| 474 | 81,0

lMpoceyHa oueHa 425 | 4,35| 4,42 46| 396 | 445| 3,34 | 3,63 | 4,32 | 4,81

I'pagpukon 6 3apoBorbcTBO KOPUCHUKA MPYKEHOM 3IPABCTBEHOM 3AIUTUTOM Y
cy:x0u untepHe meauuuue y 2010., 2011. u 2012. roquun
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3AJOBO/bCTBO KOPUCHHUKA CTOMATOJIOIIKOM 3/IPABCTBEHOM
SJAHITUTOM

VY ucnuTHBamy 3a/10BOJHCTBA KOPUCHUKA PasioM M3a0paHOr CTOMATOJIOTa CIIPOBEECHOT
2012. ronune y ciyx0ama 3a JIedjy ¥ MPEeBEHTUBHY CTOMATOJOTH]Y, 01 246 KOPHUCHUKA KOJU
Cy TOT JaHa 3aTPaKWIM CTOMATOJOIIKY 3PAaBCTBEHY 3alITUTy Yy 5 IOMOBa 37paBiba Ha
JabnannukoMm okpyry, yaectBoBasio je 52,0%. Bpaheno je 127 monymeHHX yNMUTHUKA , TAKO
na je croma oarosopa 99,2%. Hajmama ctoma oaroopa je y I3 Jlebane - 98,0%, a
Makcumainda 100,00% y cBUM ocTaliuM JOMOBUMA 3paBJba.

On ykynHor 6poja ankerupanux, 37,0% cy mymkapuu. Hajsehu Opoj anketupanux
( 60,1% ) uma 3aBpIICHY Cpenmpy IIKOTY, a 3aTUM CJIe/e: ca 3aBPIIICHOM OCHOBHOM IITKOJIOM
19,4% w Buiom u BucokoM 14,5 u 5,6% ca He3aBpLIEHOM OCHOBHOM IIKOJIOM.

CBoj MartepujaaHu 1monoxaj je 47,2% KOpuCHHKA OLIEHWIO Kao ocpemH, a 35,4% Kkao
nobap u 2,4% xao Beoma nobap, 1ok 11,0% cmatpa na je BUXOB MaTepHjaiHU MOJI0XKa] JIOIL,
a 3,9% na je Beoma Jioml.

Hermro Buiie o 4eTupy NeTHHE UCITMTAaHUKA j€ caMO h3abpasio CTOMAaTOoJIora KOoJ| Kora
ce nere neun ( 81,7% ). 3a 2,4% xopucHuka HHje Ouno moryhHoctu m3bopa, Beh um je
CTOMATOJIOT JOJEJbEH y JIOMY 31IpaBJjba, a 3,2% He 3Ha Ha KOjU HAYMH je n3adpaH HHXOB
cromarojor, A0k 3a 4,8% nerne cromaTojiora je u3adpao HEKO O]l WIAHOBA IOPOJIHUIIE.
Nzabpanor cromaronora vema 7,9% nere.

Hajpehu Opoj wucnuTanwka je ymo3HaT ca MPOIEAYpOM MpoMeHe u3abpaHoT
croMaroinora. Buie ox Tpu netune ( 63,5% ) mucnu 1a MoXKe Ja Ta MPOMEHH Kaja roj Xohe,
a ceaku necetu ( 10,3% ), camo jeTHOM TOIUIIIELE, 10K CKOpo cBaku 4eTBpTH ( 23,0% ), HE 3HA
Ja 1 ¥ Kako MOXKEe Ja 3aMeHH m3abpaHor cromarojioraa, a 3,2% cMarpa J1a HE MOXE Ja
MIPOMEHU CTOMATOJIOTa CBOM JIETETY.

Uertupu mneTMHE aHKETUPAHUX HHUje MEHalo K3a0paHOr CTOMAaTOoJIora CBOT JeTeTa

( 81,5% ), a koI OHUX KOJU Cy Ta MEHAIW Hajuenihy pa3yio3u 3a MPOMEHY OWIH Cy pa3jio3u
KOjU HUCY HaBeZleHH Y ynuTHUKY ( 45,0% ), cromarouor je Hamyctuo opauHauujy (30,0% ),
npecesbere kopucHuka ( 20,0% ) u Hecnopasym ca cromatosioroM ( 5,0% ).

Csako nBanaecto nete ( 8% ), Hema uzabpaHor ctomatosora. O] OHUX KOjU I'a UMajy
40,9% ce koA UCTOT CTOMATOJIOTA JIEYM Mamke O]l TOAuHYy AaHa, 37,4% Buiie o TpU TOJMHE,
a cBaku nietu ( 21,7% ) uamely 1 u 3 roguse.

I'pagpuxon 1 JyxuHa Jeyema KO N3a0PaHOr CTOMATOJIOra

O Mawse op rognHy gaHa

8% 37,6%

m Oa 1 - 3 roamHe

O Buwe oa 3 rognHe

O Moje geTe Hema cBor
20% cTomaTtnora
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ITpoceuan 6poj mocera u3zabpaHOM CTOMATOJIOTY, YKJbYUyjyhH U OBy mocery , je mer
(/5,23 ), ApyroM CTOMATOJIOTY Y OKBHPY HCTE clyk0e 2,5 ( 26 KOpUCHUKA ), @ CTOMATOJIOTY Y
npuBatHOj npakcu 2,6 (12 kopucHuKa ) y mocineamux aBaHaecT Mecenu. Hajsehu 0Opoj
MMPOCEUHUX IOceTa Mo KOpucHUKY je y I3 Mexaseha 6,1, a 3atum cnene: /I3 BrmacoTunie u
bojuuk ca 5,6 u Jlebane ca 5,0, 10k je HajMamu Opoj mpoceynux nocera y /I3 Jleckonar 3,8.

Hajsehu 6poj ucnuranuka ( 69% ), Hukazna He 3aKa3yje MmperJiel] KoJ CToMaTosora win
ra 3akaxe 3a uctu gaH ( 25,4% ), nox 4% uaexa 1 — 3 gana, a 1,6% Buie ox 3 gaHa.

3aka3uBame nmperJjieaa Koja cToMaToora

Tabemaa op. 1
Hukapa He 3akaxem 3a Yekam 1 -3 Yekam Bule

3OpaBCTBEHa ycTaHoBa 3akasyjem WUCTW JaH JaHa o 3 gaHa
03 BojHuk 71,4% 28,6%

[03 BnacoTtuHue 79,20% 20,8%

[3 Jlebane 71,4% 28,6%

3 JleckoBay 54,1% 32,4% 10,8% 2,7%

3 Meggeha 70,0% 20,0% 5,0% 5,0%
YKYMHO 69,0% 25,4% 4,0% 1,6%

Hajsehu Opoj mcrnuranmka caBeTe O O4YyBamy 3/IpaBjba ycTa M 3yOa J00Hja TOKOM
penoBHHX 1roceta u3abpanom ctomatonory ( 86,2% ), a 3HaTHO Mame y CaBETOBAJMILTY HIIU
npeBeHTUBHOM LIeHTPY (3,8% ), ok 5,7% Huje nodusno casere, a 4,3% aHKETHPAHUX CMaTpa
Jla UM CaBETU HUCY OWIIM IOTPEOHH.

CagerH 0 ouyBamYy 3paB/ba ycTa U 3y0a

Tabesa Op. 2

>
o o
= > I
)] % = EIEJ 5 %
= O = I = Q
[Cle [0} = =
2o g 2 c% o o
Tema T T ~ &3 T %

) SEE

&5 238 o
[o% ag 8 =
o I

c
3Havaj pefoBHUX Npernega 94,5% 0,9% 1,8% 2,7%
Ynotpeba cdnyopa (nacte, Tabnere) 87,1% 1,0% 6,9% 5,0%
[MpaBunHo npawe 3yba 91,2% 1,0% 3,9% 3,9%
OpTOAOHTCKE HEMPaBUITHOCTU 79,8% 7,1% 5,0% 8,8%
HacTtaHak kapujeca 83,2% 6,9% 4,0% 5,9%
IMpnbop 3a opanHy xurujeHy 87,1% 2,0% 5,0% 5,9%
[MpaBunHa ncxpaHa 79,6% 7,8% 3,9% 8,7%

Jla je cromartojior ymo3HaT ca mpobOiemMuMa U OojecTuMa HHXOBOI JETeTa cMaTpa
92,8% anketupanux, 93,4% na cToMaToOJIOT OJBaja JOBOJAHO BpEMEHa 3a pa3roBOp ca
KopucHUIMMA, 0K 94,2% nobuja jacHa objamimera O MHTEPBEHLMjaMa Koje IUIaHHpa KOJ
nereta, a 88,5% KOpHCHUKA W€ MPBO KOJ M3a0paHOr CTOMATOJIOra Kajl HHXOBO JETE MMa
nmpo0JieM ca 37IpaBjbeM ycTa U 3yda.
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3210B0/bCTBO KOPUCHUKA MOjeIMHUM ACTNIEKTUMA OpraHu3ainuje
CTOMATOJIOLIKE 3IPABCTBEHE 3aIITHTE

Tabena Op. 3
8 8 8
s o s s s
2 2 ¢ 2
© S® © ©
S =5 S T
®© (0] [}
= = I
W3jaBa
3apoBosbaH cam pagHMM BPEMEHOM 78,8% 16,8% 2,6% 1,8%
Mpernep je moryh BUKEHOOM 55.9% 19.6% 14.7% 9.8%
IocTynHa je geuu ca noc. notpedama 78,6% 41% 1.0% 16.3%
Ocobrbe Ha wanrtepy je JbybasHo 87,4% 8,7% 1,0% 2,9%
Y yekaoHuUu nma
JOBOJbHO MEecCTa 3a cefieh-e 87,6% 9,5% 1,0% 1,9%
[yro ce 4yeka y YekaoHULamMa 27.5% 15.7% 53.7% 2.9%
Kapna je petety xutHo notpebHa CT.
ycnyra, gobuvjamo je uctor gaHa 95,3% 2,8% 0,9% 0,9%
lMocToju KyTnja/Kieura 3a xanbe un np. 84,5% 2,9% 1,9% 10,7%

Behuna xopucHuka cmatpa Aa Kaja je moTpeOHO y XUTHUM CiIydajeBUMa JeTe j100uja
CTOMATOJIOIIKY yCIyry uctor nana ( 95,3% ), y yekaoHMIIaMa UMa I0BOJbHO MECTA 3a CEIECHE
(87,6%), ocobme Ha mranTepy je JbybasHo (87,4% ), moctoju Kytuja 3a xande (84,5% ),
3aJI0BOJbHH Cy pagHuM BpemeHoM ( 78,8% ), AocTymHa je Jemu ca MoceOHMM moTpedbama
(78,6%) utp.

Nudopmanmje xoje o 3apaBiby ycTa M 3y0a poauTesbH J00Hjajy OX meaujatapa He
MOTYy Ce OIICHUTH Kao 3a/l0BOoJbaBajyhe; HEMTO BHIIE O]l MOJOBHHE HCIHTAHUKA j€ Of
neaujarapa a00wio wHboOpMalHMjy o moTtpedu kopumihema 3yOHMX TacTd W Tabiera ca
nogatkoM (ayopa ( 54,5% ), a Tpu 4eTBpTHHE MH(OpMaIMje 0 BaXXHOCTHU 3/IpaBjba yCTa U
3yba ( 73,4% ). Capanmy CTOMATOJIONIKUX CECTapa W CTOMATOJIOTa MCIUTAHUIIM BHCOKO
BpenHyjy ( 94,6% ) cmatpa na je oHa noOpa, a uvak 48,5% cmarpa na pasroBop ca
CTOMATOJIOIIKOM CECTPOM MOXe OUTH J0BOJbaH Jia ce U30eTHe MmoceTa CTOMAaTOJIOrYy.

Behuna ucnuranmka cmatpa jga cy mnperiiend uzabpanor cromaronora ( 97,5% ),
cTaBjbame IoMOu ( 93,2% ), neuewe ( 81,6% ) u Baheme 3yOa ( 83,8% ), OPTOMOHTCKU
amapar — nporese ( 70,7% ) u npernen crnenyjanucte ca Ctomatonoukor gakynrera ( 54,6%)
OecriaTHH.

Caku nBanecetn ucnutanuk ( 4,1% ), TOKOM TPEeTXOIHE TOAMHE HHUjE OJBEO JIETE
cTomarojyory 30or Hemoctatka HoBma. Y JI3 JleckoBair TO ce AECHIO CBAaKOM OCMOM
kopucHuky ( 12,5% ), y A3 Bnacorunue nenecerom ( 2,0% ) n0K y ocTaquM JIOMOBHUMA
3/IpaBJjba HHje OMIIO TAKBHX CIy4ajeBa.

VY3eBmu cBe y 003up, MIECT CEAMHHA MCIHUTAHUKA je 3a10BoJbHO ( 43,0% ) u Beoma
3a10BOJbHO ( 43,0% ) CTOMATOJIOIIKOM 3/IpaBCTBEHOM 3aIlITUTOM KOjy JIETE OCTBapyje y J0OMY
31paBiba. Y OJIHOCY Ha MPETXOJHY TOAMHY Opoj 3aI0BOJFHUX M BEOMa 33JOBOJbHHX j& MambH
3a 8,5%. HezamoBopuux je 0,8%, a Beoma He3ano0BOJbHEX je 4,9% , mTo je 3a 3% BuIIe y
OJTHOCY Ha MPETXOAHy roauHy. Beoma He3amoBosbHUX HHje Ouino y /I3 Bojuuk, Jlebane u
Menseha, nox je y JI3 Bnacorunne u /I3 Jleckosan 6mno mo 3. Camo y I3 Jlebane 6uo je 1
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HEe3aJI0BOJbaH KOpUCHUK. be3 craBa 6mio je 8,3% ucnuranuka, u to y J3: Jleckosai 15,6% ,
Menseha 10%, bojauk 7,1% u Brnacotunnue 4,2%.

I'pagpuxon 2 3a10BO/HCTBO KOPUCHUKA CTOMATOJIOLIKOM 3/IpPaB. 3alITUTOM
y 2012. ronnan Ha noapy4jy JabaaHN4YKOr OKpyra
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I'paghpukon 3 3apoBorbcTBO KOPHCHUKA NMPY/KEHOM CTOMATOJIOIIKOM 3/1PaB.
3amrutom y 2010., 2011. u 2012. rogunu

@ MNMpoceyHa
oueHa 2010.

| NpoceyHa
oueHa 2011.

O MNMpoceyHa
oueHa 2012.
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