3AJZIOBOJECTBO KOPMCHUKA 3/IPABCTBEHUX VCIIVI'A V BOJIHUITAMA
CA JABJIAHUYKOI OKPYT'A ¥V 2015. TOJIMHU

3a HUCIUTHBAKE 330BOJHCTBA KOPHUCHHMKA YClyrama 3paBCTBEHE 3allTHTE, U OBE
rojivHe, KopuinheH je cTaHgapu3oBaHW YNUTHUK MHcTHTyTa 3a jaBHO 31paBibe CpoOwuje ,,JIp
Munan JoBanosuh batyt“. Y nmepuogay o 23.- 27.11.2015. roza. u3z Onmre 6osnnute Jleckoaig
ornymTeHo je 318 mamujenara, a y CnenujanHoj OonHUIM 3a pexadwimmrtamujy ,,I'ejzep™
Cujapuncka bama 8. Ankernu ynutHuk je y3eno 320 manujenara, anu je Bpaheno 315
MONyHEHUX, TaKo Ja je cTora oarosopa 98,43 %.

UcTpaxuBawe 3aa0BOSbLCTBa KOpucHuKa ycnyray C33 y 2015. roguHu

TaGena Op. 1
Bbpoj ncnucaHmx bpoj Bbpoj
CekyHaapHa 3gpaBcTBeHa naumjeHarta nogerbeHux BpaheHux UHpekc
3awTmta 23.- 27.11.2015. YNUTHKKA YNUTHUKA ogroeopa
VHTepHa meamumHa 121 115 112 97,39
XupypLike rpaHe 122 122 120 98,36
'MHeKonorunja 1 akywepcTBo 65 65 65 100,0
du3. mea. n pexabunutaumja 10 10 10 100,0
Cneu. b. 3a pexabunurtauujy 8 8 8 100,0
YKYTMHO 326 320 315 98,43

Hajsehu 6poj ankerupanux nanujerara 38,1% je jeueH Ha oaesbeHMMA XUPYPIIKUX
rpaHa, JIOK je Ha MHTEPHUCTUYKHM ojiejberbuMa Omino 35,6%, TMHEKONOTHjH U aKyIIepCTBY
20,6%, ¢uszukanHo] MemunuHu u pexabwmmraudju 3,2% wu CneuujanHoj OoNHHUIM 32
pexabunuranyjy ,,l EJ3EP“ Cujapuncka bama 2,5%.

CBH MCHHUCAaHU NAIMjEHTH Ca OJIe/beHha TMHEKOJIOIMje M aKyllepcTBa U (pU3MKaIIHE
MeauiHe U pexabmiuranuje OmnmTe OOTHUIE Cy MOMYHWIM YIIUTHUKE, TaKo Ja je CToma
oarosopa 100%. HMcra crtoma oaroBopa je W koj mauujeHara CrnenujaiaHe OONHHUIE 3a
pexabunuranujy ,,['ejzep®, 10K je ca ofesbema Xupypikux rpana 98,36%, a HHTepHUCTHIKUX
rpana 97,39%.

VY aHKeTH je Mame y4ecTBOBAJO MaiujeHara Mymkor mona ( 36,6%), Hero >keHCKOor
(63,4%), mTo ce objamimbaBa 00yXBaTOM MAIlHjeHTKHEbA Ca TMHEKOJOIIKOT ¥ aKyIIepCKOT
OJIeJbeHha.

ITocMaTpaHO MpeMa HIKOJICKO] CIIPEMH, HajBUIlIEe aHKeTHpaHUX nanujeHata (51,4%) je
UMaJIo Cpeilby CTPYUYHY CIpemy, oK je 25,9% 3aBpmimio ocHOBHY mikoity, 15,0% Buiry wim
BUCOKY, a 7,7% HHje UMaJIo 3aBPIIEHO OCHOBHO IIKOJCKO 00pa30Bame.

I'pajpukon 1  OOGpa3oBHA CTPYKTYpPAa aHKETHPAHUX
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CBoj MatepujasiHu moioxaj, Hajsehu Opoj ucnuranuka ( 49,2% ), je OLEHHO Kao
ocpenmu, a 9ak 36,5% kao modap u 3,7% kao Beoma godap, nok 10,6% ankeTupanux cmarpa
71a j€ ’bUXO0B MaTepHjalH! TI0JI0Ka] JIOII U BeoMa JIOTIL.

I'pajpukon 2 MartepujajiHu 10J10KAj AHKETHPAHUX
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Mebhy ankermpanuMm manujeHTHMa, camo 2,3% ®HBHX je OWI0 HEe3aJ0BOJHHO
npouenypom mpujema y Oonuuny. Hajsehu Opoj je Omo 3amoBosban ( 46,5% ) u  Beoma
3a10BoJbaH mpujemoM ( 41,6% ), mok 9,7% Hema cTaB, HUCY HU 33J0BOJbHU HU HE32I0BOJHHH.

CavyHO Kao M KOJ MPETXOJAHOT MHUTama, MallUjeHTH Cy OLCHWIM U JbYOa3HOCT
MEIMIIMHCKOT 0Cc00Jba TOKOM OOJIHMYKOT TpHjeMa M OoThmycta. He3amoBoJbHO M Beoma
HEe3a0BOJbHO je 2,9% mamnujenara, wux 5,9% nema cras, a 91,1% je 3a10BOJbHO U BeoMa
3aJ10BOJbHO Jhy0Oa3Homhy ocobsba.

UYekamem Ha mantepy 3,4% mnamnujeHara je He3aaoBosbHO, BuX 10,1% Hema craB, a
86,5% je 3a710BOJBHO IYXKHMHOM OO0aBjbama MOCIOBAa HA INANTEPY MPHIUKOM TpUjeMa y
OOTHUILY.

[Ipyxxenum wuHpOpMamMjamMa OKO TmpujeMa Ha OomHWUYKO Jedewme je 2,0%
HEe3aJ0BOJbHUX TalujeHara, 5,6% Hema ctaB, a 92,4% je 3a10BOJBHO U BeOMa 3aJ0BOJHHO
o0janimembUMa Koja Cy UM JiaTa MPHIKKOM HBUXOBOT MIpHjeMa.

Bpemenom oz mpujema 10 cMmemataja y 6onecHuuky co0y camo 1,0% mamnujenara je
HE3aJI0BOJbHO, 6,4% HeMa cTaB, JIOK je 92,6% 3a/10BOJFHO 1 BeOMa 33JI0BOJBHHO.

Kana je peu o ommreMm YTHCKY MNpPHIMKOM oTnycta u3 Oomnuue, 1,0% je
He3aoBoJbHUX, 4,8% Hema ctaB u 94,2% je 3aJI0BOJPHO M BeOMa 3aJI0BOJFHO TPOIEIYPOM
oTIycra U3 OOJHHUIIE.

3apoBosbCTBO NaumjeHaTa TOKOM NMpujeMa n otnycra us 6onHuue y 2015. roauHm

Tabena Op. 1
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Onwtn yTncak o npouenypv npujema 0,0 2,3 9,7 46,5 41,6 4,27
JbybasHocT ocobrba 0,3 2,6 59 37,5 53,6 4,41
Bpeme 4yekaw-a Ha wantepy 0,7 2,7 10,1 51,5 35,0 4,18
Objawrere npouenype ToKOM nprjema 0,3 1,7 5,6 45,4 47,0 4,37
Bpeme o cmeliTaja y coby 0,0 1,0 6,4 39,8 52,8 4,44
OnwTn yTnucak npunmMkom oTnycra 0,3 0,7 4,8 37,4 56,8 4,50
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N3 Tabene Op. 1 ce BuaAM Aa Cy MaIyjeHTH, Ka0 U MPETXOIHE TOJAMHE, HAj33aI0BOJbHUJH
nporeaypom ormycra (4,50), BpemeHoM 10 cMeriaraja y cooy (4,44 ), sbybasHoirhy ocobsba
(mpoceuna orena 4,41), objammemeM mpoueaype mnpujema (4,37), a HajMambe 3aJ0BOJHHH
BPEMEHOM YeKama Ha maintepy ( 4,18 ).

[IITo ce THMue WHPOPMHCAHOCTH TNalMjeHaTa, yodyaBa ce 0o0Jba MH(POPMHCAHOCT Y
ogHocy Ha mperxoany roguny. Camo 4,4% mnanujeHata Huje MH()OPMHUCAHO O HUXOBUM
IpaBUMa Ha CarjlaCHOCT 3a MPEIJIOKEHY IMpOLEAYypY, CBaKU TETHASCTH HUjE YIO3HAT ca
IY)KHOCTHMa Ha OJICJbCHbYy, a CBAKM INECTH Ca HAaYMHOM mpuroBopa u xamoum (Tom 6p.2).
Haj6ospa uH(MOpMHCAHOCT manMjeHata je Ha oje/berby uHTepHe Meauimae ( 94,3% ), a
HajMama Ha 0JIeJbeiby TMHEKOIOoTHje U akyiepcrsa ( 83,8% ).

UHdopmucaHocT nauymjeHaTa 0 npaBMMa U AYy)XHOCTUMA Y TOKY
GonHuuKor neyewa y 2015. roguHu

Tabena 6p. 2
OA HE

YnosHaBak€e ca NpaBoOM Ha carnacHocCT
3a NpeasioXxeHy npouenypy 95,6% 4,4%
YnosHaBame ca AyXHoCcTUma
naumjeHata Ha oferberwy 93,3% 6,7%
YnosHaBak€e ca HA4YMHOM NpUroBopa
1 xanowu 82,5% 17,5%

3a0BOJBCTBO MMAllMjeHAaTa paJoM MEAUIIMHCKUX CcecTapa ce€ MpaTh Kpo3 BHIIE
acriekara. PesynraTu mokasyjy BUCOK CTETEH 33J0BOJHCTBA yCIIyramMa MEAMIIMHCKUX CecTapa.
[TpoceuHa oreHa OMINTET 3aJ0BOJHCTBA CECTPUHCKOM HETOM Y Jieiny OOJHUYKOTL Jieuera Ha
Jabnaramukom okpyry je 4,48 U Ha UCTOM je HUBOY Kao M MPETXOHE TOIUHE.

3apoBosbCTBO NaumjeHaTa ycryrama ceCTpMHCKe Here TOKOM GopaBka Ha
6onHu4kom neyewy y 2015. rognHm Ha JabnaHU4YKOM OKpyry

Tab6ena 6p. 3
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MowToBane 1 JbybasHoCT 0,6 0,6 9,4 39,6 49,7 4,37
Bpeme Yekawa Ha cecTpy Kof xutHe notpebe 0,3 2,0 7,6 38,9 51,2 4,39
Objawrere Npoueaypa,TeCToBa M TpETMaHa 0,7 2,0 8,0 43,3 46,0 4,32
Jby6asHOCT Nnpema YnaHoBuma nopoauue 0,3 1,0 7,7 39,5 515 4,41
OnwTe 3a40BOSfbCTBO CECTPUHCKOM HETOM 0,0 1,3 5,9 36,6 56,1 4,48

[Tpoceuyna oreHa ommTer 3a10BOJHCTBA yClIyrama Jiekapa TOKOM OOJTHHYKOT JIederha Ha

JabiaHu4I0M OKpYTY j€ HEHITO HHUKa OJ] PeryOoIMYKor mpoceka 1 u3Hocuna je 4,41, 1ok je Ha
nuBoy CpOuje 4,53. IlanmjenTd Ccy Haj3aJ0BOJBHHUJU YCIyrama JeKapa, IOIITOBAkEM H
JpyOaszHomhy, ycmemHomhy Jsedema W YOYTCTBUMa MpH OTIYCTYy U CIOCOOHOIIhy
JIMJarHOCTHKOBama 3ApaBcTBeHUX Tmpobiema ( TabGema Op. 4 ), a HajMame 3aJ0BOJHHH
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cnpemHoIrhy Jekapa Ja Jajy OJroBope Ha NMuTama U O0jallmbeluMa MpoLeaypa, TeCTOBa,

TpeTtMaHna u pesynrara ( 4,37 ).

3apoBosLCTBO NaumjeHaTa ycrnyrama fiekapa TOKoOM 6opaBka Ha
6onHuYKoM nevewy y 2015. rognHn Ha JabnaHUYKOM OKpyry

Tao0esa Op. 4
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MowToBane n rbybasHoCT 0,0 0,7 9,3 35,8 54,3 4,44
CnpeMHOCT nekapa fa fajy oaroBope Ha nutama 0,3 1,6 8,4 39,9 49,7 4,37
Objawner-e npouenypa,TectoBa, TpeTMaHa 1 pes. 0,0 1,0 9,0 41,2 48,8 4,38
CnocobHOCT AnjarHOCTUKOBaka 34paB. Nnpobnema 0,0 1,7 8,0 38,8 51,5 4,40
TeMesbnUToCT Y UCNUTUBaKY 0,3 1,3 8,4 38,8 51,2 4,39
YcnewHocT nevena 0,0 0,7 7,3 41,0 51,0 4,42
YnyTcTBa Npu OTNyCTy 0,0 2,0 7,0 39,3 51,7 4,41
OnwTe 3a40BOSLCTBO YCNnyrama fekapa 0,0 0,7 7,3 36,9 55,1 4,47

[IpyxeHnM ycnyrama AWjarHOCTHKE U Tepamnuje je 3a10BoJbHOo 91,4% manujenara koju
Cy KOPHUCTHIIM T€ YCIIyTe, 10K je He3aqoBosbHuX 1,2%. [Ipoceuyna orena ommrer 3a10BOJCTBA
ycayrama gdjarHoctuke u tepanuje je 4,4 ( mperxomHe rogune 4,53 ). BonHUYKH JeueHH
NalMjeHTd Cy Haj3aJ0BOJbHUjH yciayrama kapauoioruje ( 89,3%), nok je Hemro HHXH
MPOIICHAT 3a710BOJbCTBA yeiryrama Jraboparopuje ( 88,4% ) u dusukanue tepanuje ( 87,9%),
JIOK je HajMame 3a/10BOJbCTBO yciiyrama paauonoruje ( 84,1% ). Yenyre naGoparopuje y TOKy
OonHUYKOT Jeyera Huje KopucTmwio okol0,4% nammjenarta, a xapaumonoruje 25,6%. Hako
34,7% nanujeHara HUje KOPUCTUIIO yciayre (pU3UKaIHEe Tepamnyje, MpoLeHaT He3aJ0BOJbHUX je
2,8%. Ycmyre panuonoruje Huje kopuctuio 21,1% mnarnujenara, a mporeHaT He3aJI0BOJbHUX je

5%. (Tabena Op. 5).

3a40BOSLCTBO NaumjeHaTa ycnyrama gujarHocTuke U Tepanuvje TOKOM bopaBka Ha
60nHMYKOM neveky y 2015. roamHn Ha JabnaHU4YKOM OKpyry

Tabena Op. 5
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JlaBopatopuja 0,0| 6,8 491429 | 455 | 4,27 104
Kapguonoruja ( EKI, Tect ontepehema ) 00| 34 731456 | 43,7 430]| 25,6
Paguonuruja ( peHAreH, yntpasByk, CKeHep ) 18| 32| 109|373 | 468 | 424 | 21,1
dusunkanHa Tepanuja 0,6 | 2,2 9,4 1459 | 42,0 | 4,27 | 34,7
OnwTe 3a40BOrbLCTBO yCryrama
AnjarHocTunke 0,0 1,2 741 37,9 53,5 | 4,44 10,5

3a/10BOJBCTBO OOJTHUYKHM JICUCHUX TAllMjeHaTa UCXPaHOM je Kao u Ha HuBoy CpOwuje,
IpoceyHa OIleHa OMIUTEer 3a/J0BoJbCcTBa yciyrama wucxpane 4,15 ( Tabema O6p. 6 ).
[Tocmarpajyhu pasnuuuTe acrekTe 3aJJ0BOJHCTBA OBOM YCIIYTOM MAllMjeHTH Cy UMl HajBHILIE
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npuMenou Ha YKYC, BpeMe cepBHUparma XpaHe, pA3HOBPCHOCT U KOJIMYMHY XpaHe. Y OJHOCY Ha
MPETXOHY TOJIMHY, Y CBUM acCleKTUMa UCXpaHe JA0NUIO je 10 moBehama 6poja He3a0BOJHHUX.

3apoBosLCTBO NaumjeHaTa ycrnyrama ucxpaHe TOKOM 6opaBkKa Ha
6onHnYKoMm nevewy y 2015. rognHn Ha JabnaHUYKOM OKpYry

Tabena Op. 6
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Bpeme cepsupara xpaHe 1,0 4,3 11,6 | 52,5 30,7 4,08
HauyvH cepBupara xpaHe 0,7 2,7 10,8 | 52,9 32,9 4,15
YKyC XpaHe 1,0 6,1 14,5 | 48,0 30,4 4,01
Temnepatypa xpaHe 0,7 2,7 14,8 | 49,0 32,9 4,11
KonuunHa xpaHe 0,3| 4,0 9,1 | 54,2 32,3 4,14
Pa3sHOBpPCHOCT XpaHe 1,0 4,1 14,6 | 46,9 33,3 4,07
OproBapajyha gujeta 10| 27 14,3 | 51,2 30,7 | 4,08
OnwTe 3a40BOSbCTBO YCyrama ucxpaHe 1,0 2,1 11,6 | 51,0 34,2 4,15

VYcnoBruma G0ITHUYKOT CMENITaja MalKjeHTH Cy Haj3a0BOJbHU]U TEMIIEPATYPOM Y COOU
1 yucTohoM cobe W ToasieTa, a HajHE3aJOBOJbHUjU YAOOHOINY KpeBeTa U OMpPeMEHOM cobe
(T611. 6p.7 ). IIpoceuna oreHa 3a10B0JbCTBA je 4,06 U HIXKA je 01 pemyOJHUKOT pOoceKa KOju

n3nocu 4,21.

3ago0BOSLCTBO NaumjeHaTa ycnyrama cMmellTaja Tokom 6opaBka Ha
GonHnYKoM nevewy y 2015. roamHn Ha JabnaHUYKOM OKpyry

Ta6ena 6p. 7
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Yao6HOCT KpeBeTa 2,0 5,6 20,1 | 49,3 | 23,0 3,86
YucTtoha cobe 0,7| 2,3 10,7 | 48,7 | 37,6 | 4,20
Temnepatypa y cobu 07| 1,7 94 | 47,7 | 40,6 | 4,26
Onpema cobe 17| 61 18,8 |1 46,1 | 27,3 | 391
Ynctoha Toaneta 1,7| 6,0 14,1 |1 48,7 | 295 | 3,98
Onwte 3a0BOSBCTBO CMELLTAjEM 1,3 | 2,0 9,7153,4| 336 | 4,16

Opranmzanyjom mocera je 3a10BojbHO 89,2% mammjenara, 1ok 8% Hema cTaB, a 4aK
2,7% je He3aA0BOJHHO, IITO j€ BUIIIE Y OAHOCY Ha mpocek Cpowuje.
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3apoBosbCTBO NaumjeHaTa opraHusaumMjom noceta TOKOM GopaBkKa Ha
GONTHMYKOM Nneyerby U onLuTe 3aA0BoSbLCTBO Yy 2015. roanHU Ha JaGnaHUYKOM OKpyry

Tao0eja op. 8
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Bpeme noceta 1,0 2,0 6,6 51,6 | 38,8 4,25
OyxuHa nocete 0,7 2,0 9,2 49,1 | 38,9 4,24
bpoj noceTta 1,0 2,0 9,5 48,1 | 39,3 4,23
OnwTe 3a40BOSBLCTBO 0,7 1,6 6,9 48,4 42,5 4,30

VY menuHM 3aJ0BOJPHHX M BEOMa 3aJ0BOJGHUX DPAJOM OOJHHIE TIE Cy 3aBPILIMIN
neuewe, 6uio je 90,9% ankerupanux, mwTo je 3a 2% BUILE Y OJHOCY Ha MPETXOJHY FOJIUHY.
Beoma He3am0BOJBHO W HE3aJ0BOJBHO, je 2,3% mTo je 3a 0,8% wmamiie y ogHOCy Ha
NPEeTXOAHY roauHy. Mely aHKeTHpaHUM, Haj33J0BOJBHHjH Cy MAalUjeHTH HA XUPYPUIKUM
OJIeJbCHbMA, JIOK je Ha CIYy)KOM THHEKOJOTHje W aKyllepcTBa HajMame 3a10BoJbHUX. Ha
WHTEPHUCTUYKUM OJIeJbebIMa 33/10BOJbHUX ManujeHata je omno 89,8%, mro je 3a 7,2% Burie
y OJIHOCY Ha MPETXO/HY roauHy. [lanujeHTH cy Haj3al0BOJBHUjU CECTPUHCKOM Herom (4,48 ),
ycinyrama nekapa ( 4,47 ), yciyrama IujarHOCTHKE W Tepanuje (mpocevHa orneHa 4,44 ), a
HajMambe Cy 3aJ0BOJbHU UCXpaHoM u cmemTajeM (4,15, ogHocHo 4,16 ).

3ago0BOSbLCTBO KOPUCHUKa GONHNYKNM NeYveHeM MO oferbelbMMa UCKa3aHo npoCe4YHOM

OoLeHOM
Tabena op. 9
Onerbetbe JabnaHu4km okpyr Penygn_MKa
2011. 2012. 2013. 2014. 2015. Cpbuja
NHTepHo 4,19 4,24 4,24 3,99 4,26 4,3
XNpypLUKO 4,19 4,37 4,27 4,42 4,45 4,34
'MHeKkonorunja 1 akywepcTBo 4.4 4,23 4,35 3,98 4,08 4,15
Pexabunurtauuja 4,44 4,74 4,31 4,66 4,44 4,46
YKYTMNHO 4,23 4,29 4,27 4,22 4,30 4,31

3a10BOJCTBO NMPYXKEHUM YCIyrama KoJi KOPUCHUKA yciyra OOJHHYKOI Jiedewma Na
Jananmukom okpyry y Toky 2015. roguHe je mame y ogHocy Ha CpOujy. Hajmame cy
3aJI0BOJbHHM TMALlMjeHTH Ha TUHEKOJOTHjH, a HajBHUIIE 3a/J0BOJbHUX ]j€ Ha XUPYPLIKUM
onesbemuMa U pexadbunutamnuju (Tabena 6p. 9 ).
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